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RESUMEN EJECUTIVO

Después de haber logrado su minimo histérico en el tercer trimestre del 2017, el Periodo Medio
de Pago (PMP) ha vuelto a aumentar: durante el tercer trimestre del afio se situé en 87,05 dias,
cifra mas alta desde el primer trimestre del 2017.

El PMP aument6 0,05 dia respecto al segundo trimestre y 2,76 dias respecto al tercer trimestre
del afio pasado.

Si analizamos los dos componentes del PMP, vemos que el Retraso Medio de Pago (RMP)
disminuy6 en 0,21 dias respecto al trimestre pasado mientras el Plazo Medio Pactado aumento
en 0,26 dias. Respecto al tercer trimestre del afio pasado los dos indicadores aumentaron: de
1,59 dias en el caso del RMP y de 1,17 dias en el caso del Plazo Medio Pactado.

En el tercer trimestre del 2018, las principales caracteristicas del RMP fueron:

e EI RMP disminuy6 durante el tercer trimestre pero sigue una tendencia al alza iniciada
en el cuarto trimestre del 2017.

e Los pagos realizados a mas de 30 dias siguen aumentando y tienen como consecuencia
la disminuciéon de pagos puntuales. La proporcion de pagos puntuales se mantuvo por
debajo de los cincuenta por ciento por segundo trimestre consecutivo, situacién que no
ocurria desde finales de 2016.

e Las diferencias de comportamiento de pago entre las autonomias es importante y
aumento este trimestre.

e El aumento del RMP respecto al tercer trimestre de 2017 se observd en todas las
comunidades salvo Asturias.

¢ Administracion y Hosteleria fueron los sectores que mayor demora registraron este
trimestre. Por el contrario, Industria y Comunicacién fueron los sectores que mejor
pagaron.

e Respecto al afio pasado, todos los sectores fueron afectados por el aumento, salvo
Industria extractivas.

e Elaumento del RMP respecto al afio pasado afecté a todas las categorias de empresas,
especialmente las microempresas que aumentaron su RMP en 2,05 dias.
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EVOLUCION DEL PERIODO MEDIO DE PAGO (PMP)

Evolucion del Periodo Medio de Pago (PMP)
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Retraso Medio de Pago (RMP) 11,15 12,52 12,32 12,95 12,74
Plazo Medio Pactado 73,14 74,44 73,51 74,05 74,31
Periodo Medio de Pago (PMP) 84,30 86,96 85,83 87,00 87,05

= EIPMP subi6 de nuevo este trimestre y se sitlia en 87,05 dias. Sigue la tendencia alcista
iniciada a partir del cuarto trimestre 2017 y en un afio aumenté en 2,76 dias.

= Elligero aumento del PMP este trimestre se debe al aumento del Periodo Medio Pactado
(+0,26 dias) mientras el RMP disminuy6 en 0,21 dias durante este periodo.

= Desde el afio pasado, el aumento del PMP se debe al incremento simultaneo del RMP
(+1,59 dias) y del Periodo Medio Pactado (+1,17 dias).
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EVOLUCION DEL RETRASO MEDIO DE PAGO (RMP)

Evolucidn del retraso medio de pago
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El RMP disminuy6 en el tercer trimestre (-0,21 dias) y se situ6 en 12,74 dias, 1,59 dias mas
que el afio pasado. Después de registrar su minimo histérico en el tercer trimestre del 2017, el
RMP sigue una tendencia alcista.

Coste de los retrasos en los pagos

Para poder estimar el coste directo que los retrasos en los pagos suponen para el conjunto del
tejido empresarial, hemos extrapolado las principales conclusiones de este estudio al conjunto
de la economia espafiola, lo cual arrojaria un coste derivado de la mora de 1.639 millones de
euros.

La base DunTrade® esta compuesta por 1,6 millones de experiencias de pago, tanto positivas
como negativas, por un valor total superior a los 14.000 millones de euros, en la que se puede
apreciar el comportamiento de mas de 400.000 empresas diferentes, lo que constituye un
marco de analisis Unico en Espafia y una referencia valida para la determinacién de los habitos
reales de pago.

CALCULO DEL COSTE DE LOS RETRASOS DE PAGOS

Se obtiene a partir del monto que representa el crédito comercial en Espana (Evolucion Reciente del
Crédito Comercial de las Empresas no Financieras en Espafia. Boletin Econdmico Enero 2015).

Gracias a las estadisticas del Programa DunTrade®, podemos conocer el reparto porcentual de los
retrasos de pagos; extrapolando estos porcentajes al crédito comercial, podemos conocer los importes
en cada tramo y calcular su coste, aplicando un tipo de interés del 8% anual como coste, segun BOE de
29 de junio de 2018.
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REPARTO DEL COMPORTAMIENTO DE PAGOS

Los pagos puntales siguen degradandose: representaron este trimestre el 48,11 % de los pagos
estudiados mientras alcanzaron el 55,27 % a finales del 2017. Desde el trimestre pasado los
pagos puntuales® no superan los cincuenta por ciento de los pagos, situacion que no ocurria
desde el tercer trimestre del 2016,

Esta disminucion fue de 1,34 puntos con respecto al trimestre pasado y de 6,6 puntos respecto
al tercer trimestre de 2017.

Al mismo tiempo, la proporcién de pagos hasta 30 dias aument6 1,69 puntos respecto trimestre
pasado y 5,97 puntos en comparacion con el tercer trimestre de 2017.

Comportamiento de pago en las empresas Espafolas
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3000% [ ]

20,00% —— E—

1000% — ]

0,00% -. - —— ..
Anticipo Puntual Hasta 30 dias Entrz?‘alsy 60 Entrz?;y 20 Entredfzalsy 120 Mas de 120 dias
Till 2017 0,00% 54,71% 38,52% 2,13% 1,27% 1,01% 2,36%
ETIV 2017 0,00% 55,27% 37,20% 2,20% 1,19% 1,08% 3,05%
mTI2018 0,00% 52,25% 40,32% 2,51% 1,30% 1,10% 2,51%
TI 2018 0,00% 49,46% 42,80% 2,67% 1,36% 1,13% 2,58%
Till 2018 0,00% 48,11% 44,49% 2,64% 1,32% 1,09% 2,35%

YIncluyendo pagos anticipados
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REPARTO POR TRAMOS DE PAGO

El importe total de las facturas analizadas ascendié a 14.625.055.160 euros en el tercer
trimestre de 2018. El 26,15 % corresponde a pagos puntuales, el 71,25 % a pagos con un
retraso de hasta 30 dias y el 2,60 % a pagos superiores a 30 dias. Los importes que
corresponden a pagos puntuales aumentaron respecto al segundo trimestre en 1,06 puntos y
disminuyeron con respecto al afio pasado en 4,54 puntos.

REPARTO POR IMPORTE DE LOS RETRASOS DE PAGO

12.000.000.000
10.000.000.000
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6.000.000.000
4.000.000.000
2000000000 — —
0 - ——
. Entre 31y 60 Entre 61y 90 Entre 91y 120
Anticipo Puntual Hasta 30 dias e . v " re’ v nre B v Mas de 120 dias
dias dias dias
TH2017 9.029.610 4.535.920.269 9.805.360.491 185.684.880 77.933.895 41.156.272 122.672.651
mTIV2017 6.732.302 3.336.923.479 7.916.315.445 181.293.581 47.758.955 46.136.161 105.835.119
mTI2018 1.462.484 3.670.905.599 9.930.350.229 180.011.677 68.346.768 66.738.166 99.839.639
TH2018 144.315 3.690.259.653 | 10.612.487.197 184.143.110 58.318.226 46.197.518 117.486.397
TIN2018 72.224 3.824.634.295 10.420.170.086 180.145.092 59.625.591 39.328.993 101.078.879

METODOLOGIA:

Se obtiene a partir del monto que representa el crédito comercial en Espafia (Evolucién Reciente del
Crédito Comercial de las Empresas no Financieras en Espafia. Boletin Econdmico Enero 2015).

Gracias a las estadisticas del Programa DunTrade®, podemos conocer el reparto porcentual de los
retrasos de pagos; extrapolando estos porcentajes al crédito comercial, podemos conocer los importes
en cada tramo y calcular su coste, aplicando un tipo de interés del 8,05% anual como coste, segin BOE
de 29 de diciembre 2015.
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ANALISIS GEOGRAFICO

Ceuta y Melilla fueron las Unicas comunidades auténomas con un RMP superior a 20 dias en
el tercer trimestre. Por el contrario, las comunidades con un RMP por debajo de 10 dias fueron:
Navarra (8,63 dias), La Rioja (8,89 dias), Aragon (9,03 dias) y el Pais Vasco (9,40 dias).

Detrds de Ceuta y Melilla, los mayores retrasos se observaron en Canarias (18,54 dias) y
Extremadura (16,38 dias).

Las empresas madrilefias pagaron con 15,32 dias de retraso medio, 2,58 dias por encima de
la media nacional. Por otro lado, las empresas catalanas pagaron con 11,05 dias de retraso,
situandose 1,69 dias por debajo de la media.

La distancia entre la comunidad con mayor y menor retraso en el pago este trimestre llega a
18,24 dias, mientras que durante el segundo trimestre esta distancia era de 16,05 dias.

DISTRIBUCION DE DIAS DE PAGO POR AUTONOMIAS
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Evolucién desde el tercer trimestre de 2017

El RMP disminuyé en la mayoria de las autonomias en el tercer trimestre. Las comunidades
con las mayores disminuciones fueron Asturias (-0,69 dias) y Castilla-La Mancha (-0,68 dias).

Desde el segundo trimestre del 2017, el RMP aument6 en todas las comunidades salvo
Asturias. Los aumentos mas importante se observaron en Ceuta (+5,55) y Madrid (+2,15 dias).

EVOLUCION DE LOS COMPORTAMIENTOS DE PAGOS POR AUTONOMIAS
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Aragon Asturias La Ceuta Melilla Galicia Baleares Canarias La Rioja Madrid Murcia Navarra
a a Mancha y Ledn a Valencia dura \Iasco

na
TIN2017 13,38 834 10,26 1044 1430 1000 978 21,32 1866 11,24 1443 1004 11,17 1681 839 13,17 1254 680 7,54
WTIV2017 1524 975 11,92 10,30 1594 11,33 1085 2493 1613 13,00 1624 11,44 11,13 1868 807 1479 1416 684 8,07
ETI2018 1448 9,17 1048 11,11 1509 10,98 11,06 2004 1455 11,91 1564 1059 1237 1881 897 1470 1331 7,66 843
TI2018 1554 9,49 10,82 11,61 1524 11,49 11,44 2422 16,14 12,53 1664 11,43 1328 19,17 944 1530 1437 816 9,02
TI2018 1541 9,03 10,12 11,00 1456 10,83 11,05 2687 20,19 1237 1638 11,00 13,15 1854 889 1532 14,05 863 9,40

LEGISLACION

Los Estados miembros han tenido hasta el 16 de marzo de 2013 para trasladar la Directiva
2011/7/UE por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales. La Directiva 2011/7/EU fija, como norma general, un limite de 30 dias para pagar las
facturas.

La adaptacién de la directiva en Espafia se ha hecho a través del Real Decreto Ley 4/2013 de 22 de
febrero: medidas de apoyo al emprendedor y de estimulo del crecimiento y de la creacién de
empleo.

Se fija un plazo estandar de 30 dias para administraciones y de 60 para empresas, se establece tipo
de demoras (8 puntos encima del valor de referencia del BCE) y la posibilidad de cobrar una sancién
de 40 euros.
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Ramos de comportamiento de pagos por autonomias
Las autonomias que tienen una proporcién de pagos puntuales mas importantes y que supera

los 54 % fueron: La Rioja, Navarra, Aragon, Castilla y Ledn, Cantabria y el Pais Vasco. Por el
contrario solo el 33,98 % de los pagos son puntuales en Canarias.

Tramos de comportamiento de pagos por autonomias

100,00%
50,00%
80,00%
T0,00%
60,00%
5000%
2000%
3000%
20,00%
1000%
0,00% P
Baleares | Laioja | Madrid Murcia | Mavama | Astuias | Cantabria | Ceuta Melila | Catalufia  Aragén Galida | Andalucia Pals Vasco Extremadura Canarias
Lcén Manma Vi\e‘nmni
Misde 120dias | 243% L04% 268% | 291% 14% | s 1045% 3,85% 1,89% 136% | 3% 213% | 357% L29% 228% | 399% 7% |
Entre 91y 120dias|  1,12% 0,23% 133% 0,98% 0,51% 0,88% 0,74% 149% 0,00% 0,82% 0,65% 0,94% 164% 0,76% 1.04% 0,90% 1,10% 1.33% 193%
Entre 61y 90 dias. 1,67% 0,91% 1,72% 1,35% 0,97% 1,14% 1,07% 0,00% 577% 1,09% 0,84% 1,19% 1,58% 1,06% 1.37% 0,78% 130% 1,81% L77%
=Entre 31y 60dias | 275% 148% 3,40% 251% L% 2,50% 3,13% 5.97% 3,85% 232% 195% 18i% 290% 2.09% 3% 185% 249% 3,89% 4,75%
WHasta30dls | 4276%  A004% | 4996% | ATAG%  3BO0%  ALTM% | 3&TTH | AQ30% | SLO% | A374%  3974% | 4216% | 4468%  3945% | ALZ7%  ALIZ%  4359% | 4207% | S540%%
W Puntual 49,28% 55,30% A0,90% 44,807 56,45% 52,28% 54,405 A1,79% 34,62% 50,13% 55,46% 51,80% 45,79% 54,52% 50,22% 54,06% 49,24% 46,91% 33,08%
= Anticipo 0.00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0.00% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0.00% 0,00% 0.00% 0.00% 0,00% 0.00%
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ANALISIS SECTORIAL

Administracion fue el sector con el mayor RMP durante el segundo trimestre con 22,16 dias,
seguido por Hosteleria con 17,19 dias.

Los sectores con mejores RMP fueron: Industria (10,48 dias), Comunicaciones (10,85 dias) y
Educacion (11,48 dias).

Dependiendo de si se contrata con una empresa del sector industrial o con la Administracion,
el retraso varia en 11,68 dias. Esta diferencia fue de 10,67 dias el trimestre pasado.

COMPORTAMIENTO DE PAGO POR SECTOR. TERCER TRIMESTRE 2018

Administracion 22,16
Hosteleria
Intermediacion financiera
Otros servicios
Transportes
Energia
Sanidad
Servicios empresariales
Construcciony actividades...
Industrias extractivas
Media Sectores
Agricultura
Comercio
Educacion

Comunicaciones

Industria
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Evolucion desde el tercer trimestre de 2017

La evolucién con respecto al ultimo trimestre es muy variable segun los sectores. Las
variaciones mas destacables se produjeron en Sanidad (+1,05 dias) e Industrias extractivas (-
1,61 dias).

Respecto al tercer trimestre del afio pasado, el aumento afecté a todos los sectores salvo

Industrias extractivas. Los aumentos mas importantes se observaron en Intermediacion
financiera (+3,32 dias) y Sanidad (+2,86 dias).

EVOLUCION DEL COMPORTAMIENTO DE PAGOS POR SECTORES

25,00
20,00
15,00
10,00
) ‘ “ ‘ ‘
0,00
Construcc
. iony N .
. Industrias L . Intermedi Servicios .
Agricultur extractiva Industria Energia actividade Comercio Transport Hosteleria Co.munlca acion  empresari Adm_",-nsn Educacion Sanidad Otru.s Total
a 5 ciones . . acion servicios
s . - financiera,  ales
inmobiliar

ias
mTII2017 10,06 15,93 9,61 12,37 12,42 9,91 14,16 14,65 10,18 13,67 12,62 21,10 11,23 11,57 15,28 11,15
ETIV2017 13,08 17,21 10,17 14,18 15,64 10,91 15,01 16,48 11,35 15,47 14,71 20,30 12,36 12,24 17,58 12,52
mTI2018 11,44 15,10 10,42 14,31 13,98 11,10 15,44 16,54 10,69 14,93 13,84 21,65 12,22 12,59 15,93 12,32
mTI2018 11,82 15,26 10,80 14,87 14,39 11,96 16,58 17,52 10,97 16,18 14,28 21,47 11,93 13,37 16,50 12,95
Ti2018 12,51 13,66 10,48 15,01 13,90 11,85 15,89 17,19 10,85 17,00 14,07 22,16 11,48 14,42 16,56 12,74
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ANALISIS POR TAMANO DE EMPRESAS

En el tercer trimestre, las microempresas y las pequefias empresas pagaron con mayor
puntualidad que las empresas de mayor tamafio. El 54,35 % y el 47,20 % de ellas realizaron
sus pagos puntualmente, mientras que esta proporcion fue del 28,40 % para las empresas
medianas y del 13,02 % para las empresas grandes.

COMPORTAMIENTO DE PAGO SEGUN EL TAMANO DE EMPRESA

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% ————— —
0.00% Entre 31y 60 Entre 61y 90 Entre 91y 120
Anticipo Puntual Hasta 30 dias nire . Y n re’ Y mre . Y Mas de 120 dias
dias dias dias
Microempresa 0,00% 54,35% 36,67% 2,93% 1,58% 1,36% 3,12%
M Peguefia 0,00% 47,20% 47,12% 2,29% 0,99% 0,79% 1,60%
= Mediana 0,00% 28,40% 65,96% 2,29% 1,07% 0,87% 1,40%
Grande 0,00% 13,02% 81,74% 2,78% 1,33% 0,60% 0,54%

METODOLOGIA:
TAMARNO DE EMPRESA

Para definir los tamafios de empresas seguimos en parte la definicion recogida en el Anexo | del
Reglamento (UE) 651/2014 de la Comision, tomando en cuenta solamente la cifra de empleados:
microempresa: < 10 empleados; pequefia: < 50 empleados; mediana :< 250; grande:>= 250
empleados.
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Evolucién desde el tercer trimestre de 2017
El RMP disminuy6 en todas las categorias estudiadas este trimestre. En cambio, la evolucion

fue a la alza en comparacion con el afio pasado, el aumento méas rescatable fue de las
microempresas que registraron una subida de 2,05 dias.

EVOLUCION DEL RETRASO DE PAGO POR TAMANO DE EMPRESA
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METODOLOGIA:

INFORMA D&B, a través de su Programa DunTrade®, ha constituido una base de datos Unica formada
por mas de 1.600.000 experiencias de pagos que corresponden a mas de 400.000 empresas en
Espafia.

El Programa DunTrade® es Unico en el mundo: desde hace 45 afios en EEUU y 25 en Europa utiliza
datos de la contabilidad de miles de empresas y analiza los retrasos de pago frente a las condiciones
pactadas.

El programa DunTrade® consiste en el intercambio de informacién entre la base de datos de
DunTrade® de INFORMA D&B y la empresa participante sobre el comportamiento de pagos de los
clientes de dicha empresa. Todo ello de manera totalmente gratuita y confidencial por ambas partes.

Estas experiencias de pagos estan constituidas por los datos de identificacién de los clientes y por las
transacciones realizadas cada mes, lo que incluye informacion de las facturas pendientes de los
clientes: vencidas y no cobradas y pendientes de vencimiento.
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Anexos

Sub-grupo

CNAE Titulo CNAE 09

Agricultura

Industrias extractivas

Industria

Energia

Construccion y Actividades

Inmobiliarias

Comercio

Transportes

Alimentacion y bebidas

Textil,confeccion Cuero

Quimica

Elementos de transporte

Otro tipo de industria

Actividades Inmobiliarias
Construccion

Venta y reparacién de
vehiculos de motor y
motocicletas

Comercio al por menor

Comericio al por mayor

01

02
03
05
06
07
08
09
10
11
13
14
15
15
20
21
22
29
30
23
24
25
26
27
28
12
16
17
18
19
31
32
33
35
36
37
38
39
68
4
42
43

45

46

47
49
50
51
52
53

Agricultura, ganaderia, caza y actividades de los servicios relacionados
con las mismas

Silvicultura y explotacion forestal

Pesca yacuicultura

Extraccion de antracita, hulla y lignito

Extraccion de crudo de petr6leo y gas natural

Extraccion de minerales metalicos

Otras industrias extractivas

Actividades de apoyo a la industria extractiva

Industria de la alimentacion

Fabricacién de bebidas

Industria textil

Confeccion de prendas de vestir

Industria del cuero y del calzado

Industria del cuero y del calzado

Industria quimica

Fabricacion de productos farmacéuticos

Fabricacion de productos de caucho y plasticos

Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques
Fabricacion de otro material de transporte

Fabricacién de otros productos minerales no metalicos
Metalurgia; fabricacién de productos de hierro, acero y ferroaleaciones
Fabricacion de productos metalicos, excepto maquinaria y equipo
Fabricacion de productos informaticos, electrénicos y 6pticos
Fabricacion de material y equipo eléctrico

Fabricacién de maquinaria y equipo n.c.o.p.

Industria del tabaco

Industria de la madera y del corcho, excepto muebles; cesteria y esparteria
Industria del papel

Artes gréficas yreproduccion de soportes grabados

Coquerias yrefino de petréleo

Fabricacién de muebles

Otras industrias manufactureras

Reparacion e instalaciéon de maquinaria y equipo

Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado
Captacion, depuracion y distribucion de agua

Recogida ytratamiento de aguas residuales

Valorizacion

Descontaminacion

Actividades inmobiliarias

Construccion de edificios

Ingenieria civil

Actividades de construccion especializada

Venta yreparacion de vehiculos de motor y motocicletas

Comercio al por mayor e intermediarios del comercio, excepto de
vehiculos de motor y motocicletas

Comercio al por menor, excepto de vehiculos de motor y motocicletas
Transporte terrestre y por tuberia

Transporte maritimo y por vias navegables interiores

Transporte aéreo

Almacenamiento y actividades anexas al transporte

Actividades postales yde correos
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Grupo Sector
Hosteleria

Comunicaciones

Intermediacién financiera

Servicios empresariales

Administracion
Educacion
Sanidad

Ofros Servicios

Sub-grupo

Servicios de alojamiento

Servicios de comidasy bebidas|
r

w

b I B B N B B |

55
56
58

59

60
61

62

63
64

65

66
69

70

71

72
73
74
75
7
78

79

80
81

82

84
85
86
87
88
90

91

92
93
94

95

96
a7

98
99

CNAE Titulo CNAE 09

Sernvicios de alojamiento

Sernvicios de comidas ybebidas

Edicidn

Actividades cinematograficas, de video yde programas de televisidn,
grabacidn de sonido yedicidon musical

Actividades de programacidn yemision de radio ytelevisidn
Telecomunicaciones

Programacidn, consultoria yotras actividades relacionadas con la
informatica

Semvicio de informacidn

Intermediacién financiera, excepto seguros yfondos de pensiones
Seguros,reaseguros yfondos de pensiones, excepto Seguridad Social
obligatoria

Actividades auxliares alos servicios financieros ya los seguros
Actividades juridicas y de contabilidad

Actividades de las sedes centrales; actividades de consultoria de gestidn
empresarial

Servicios técnicos de arquitectura e ingenieria; ensayos yanalisis técnicos

Investigacién ydesarrollo

Publicidad yestudios de mercado

Otras actividades profesionales, cientificas ytécnicas

Actividades veterinarias

Actividades de alguiler

Actividades relacionadas con el empleo

Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos yotros servicios
de reservas yactividades relacionadas con los mismos

Actividades de seguridad e investigacidn

Semvicios a edificios yactividades de jardineria

Actividades administrativas de oficina yotras actividades auxliares a las
empresas

Administracion Piblica ydefensa; Seguiridad Social obligatoria
Educacion

Actividades sanitarias

Asistencia en establecimientos residenciales

Actividades de servicios sociales sin alojamiento

Actividades de creacidn, artisticas yespecticulos

Actividades de bibliotecas, archivos, museos yotras actividades culturales

Actividades de juegos de azar yapuestas

Actividades deportivas, recreativas yde entretenimiento

Actividades asociativas

Reparacidn de ordenadores, efectos personales yarticulos de uso
doméstico

Otros semwicios personales

Actividades de los hogares como empleadores de personal doméstico
Actividades de los hogares como productores de bienes ysemwicios para
uso propio

Actividades de organizaciones yorganismos exraterritoriales
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Este estudio ha sido realizado por la Direccidn de Estudios de INFORMA D&B.
Los datos proceden de la base de datos de INFORMA D&B.

SOBRE INFORMA D&B

INFORMA D&B (filial de CESCE) es la compaiiia lider en el suministro de
Informacion Comercial, Financiera, Sectorial y de Marketing, con una facturacion
consolidada de mas de 100 millones de euros en 2017. Fue la 12 base de datos
espafiola de informacidon comercial y financiera en conseguir el certificado de
calidad AENOR, contando actualmente con esta certificacion segln las normas
ISO 9001 y 14001.

Desde sus comienzos en 1992, la base de datos de INFORMA se ha alimentado de
multiples fuentes de informacion, publicas y privadas, como el BORME (Boletin
Oficial del Registro Mercantil), Depdsitos de cuentas oficiales, BOE (Boletin Oficial
del Estado), BOP (Boletines Oficiales Provinciales y de CC. AA.), prensa nacional y
regional, investigaciones ad hoc y publicaciones diversas.

La base de datos nacional de INFORMA contiene:

¢ 6,7 millones de agentes econdmicos nacionales;

¢ 3,4 millones de empresas y autbnomos activos con rating;

e mas de 14,8 millones de balances de empresas;

e mas de 15 millones de administradores y cargos funcionales;
* mas de 2,6 millones de vinculaciones societarias;

e mas de 150.000 datos actualizados diariamente.

El liderazgo de INFORMA se reafirma en 2004 tras absorber el negocio en Espafia y
Portugal de la multinacional Dun&Bradstreet. Desde entonces forma parte de la
mayor red de informacion de empresas del mundo: la D&B Worldwide Network, y
como tal, ofrece acceso a la informacién on-line de 300 millones de empresas de
todo el mundo.

La base de datos de INFORMA es la mas utilizada de Espafia con mas de 3 millones
de usuarios a través de sus marcas: Informa, elnforma y DBK. Ademds, el 89 % de las
empresas del IBEX 35y mds del 95 % de las entidades financieras son clientes activos
de INFORMA.

OTROS ESTUDIOS REALIZADOS POR INFORMA D&B:
e Estudio de demografia empresarial. Serie mensual disponible desde abril de 2009

e Estudio de concursos. Serie mensual disponible desde abril de 2009.

e Comportamiento de pagos de las empresas espafiolas y europeas. Serie
trimestral disponible desde el segundo trimestre de 2010.

e Comportamiento de pagos de las empresas espafolas y europeas. Serie
trimestral disponible desde el segundo trimestre de 2010.

e Comportamiento de pagos de las empresas espafiolas y europeas. Serie
trimestral disponible desde el segundo trimestre de 2010.

e Las mujeres en los consejos de administracion y organismos de decisidn de las
empresas espafiolas. Serie anual disponible desde 2009.

e Empresas gacela y de alto crecimiento. Serie anual disponible desde 2012.

INFORMA

INFORMA D&B S.A.U. (S.M.E.)
Avda. de la Industria, 32
28108 Alcobendas (Madrid)
www.informa.es

Servicio de Atencion al Cliente
clientes@informa.es
902 176 076

CONTACTOS PRENSA:

Maria Asarta
masarta@informa.es
Tel.: 91 490 64 65

Maria Alvarez
malvarez@informa.es
Tel.: 91661 71 19




