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INTRODUCCION

Este estudio es una adaptacion del
«Payment Study 2021» de CRIBIS que
analiza los pagos de las empresas en Asia,
Ameérica, Europa y Africa.

En este estudio analizaremos nueve
mercados  asiaticos: China, Emiratos
Arabes Unidos (E.A.U), Filipinas, Hong Kong,
la India, Israel, Singapur, Tailandia y Taiwan.

RESUMEN EJECUTIVO

Los pagos puntuales representan mas del
50 % de los pagos en Taiwan, Filipinas,
Tailandia y la India.

La calidad de los pagos de los mercados
estudiados ha empeorado desde el cuarto
trimestre de 2018, salvo en Tailandia vy
en Filipinas. El deterioro se ha observado
especialmente en la India.

Se ha comprobado que los pagos mejoran
a medida que se reduce el tamano de la
empresa en todos los paises analizados.

Taiwan registra tasas de pagos puntuales
superiores a los demas mercados en todos
los sectores analizados.
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PROPORCION DE PAGOS PUNTUALES POR PAIS

Los paises can las mejores tasas de pagos % PAGOS PUNTUALES POR PAIS
puntuales en el cuarto trimestre de 2020

(T4) son Taiwan (72,5 %), Filipinas (56 %),

Tailandia (54,8 %) vy la India (53,7 %). El

resto de los paises analizados no alcanza

el 50 % de pagos puntuales.
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EVOLUCION DESDE 2018

Entre el T4 2018 y el T4 2020, la proparcion ~ E.AU (19,7 pp). Los 2 paises que mejoran
de pagos puntuales disminuye enla mayoria  sus pagos puntuales son Tailandia (+7,7 pp)
de los paises estudiados, especialmente en vy Filipinas (+14 pp).

EVOLUCION DE PAGOS PUNTUALES
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Los pagos a mas de 90 dias aumentan  incremento mas importante se observa en  Solo 3 mercados reducen sus tasas de
en la mayorfa de los paises estudiados. El  la India, con una subida de 12,9 pp. pagos a mas de 90 dias: Filipinas, Hong
Kong y Tailandia.

EVOLUCION DE PAGOS A MAS DE 90 DIAS
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PAGOS POR TAMANO T4 2020

Si consideramos las practicas de pago por  Las microempresas en Taiwan vy Filipinas  Las microempresas chinas e indias son las
tamafio de empresa, las microempresas  son las que pagan con mas puntualidad,  gue registran mayor proporcion de pagos a
tienen el mejor comportamiento de pago  conun 76,3 %Yy un 67,7 % respectivamente.  mas de 90 dias con el 199 % vy el 21,1 %
y, @ medida que aumenta el tamafio, Sin embargo, las microempresas registran  respectivamente.

el porcentaje de pagadores puntuales — también las mayores tasas de pagos a mas

disminuye, salvo en EAU y en la India. de 90, salvo en Filipinas, Hong Kong y EAU.

PAGOS POR TAMANO
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Israel China Tailandia Taiwan India Filipinas Hong Kong E.A.U.
H Micro 18,8 41 28,1 19,9 55,9 1,5 76,3 0,5 446 211 67,7 16,5 30,5 1,8 40,9 11,1
m Pequefio 14,9 3 27,1 16,6 58,8 11 733 0,5 57,4 13,6 63,7 14,7 30,3 2,2 30,3 10,9
Mediana 8,8 2,1 23,6 13,9 55,4 1,2 72,3 0,5 65,5 8,9 49,5 21,6 23,1 2,4 24,2 16,4
m Grande 7,1 16 21,2 10,9 48,2 15 65,3 0,3 57,8 7,9 323 29,3 18,9 2,9 62,9 8
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PAGOS POR SECTORES T4 2020

En China, la proporcion de pagos puntuales
es baja. El sector con la tasa mas alta es
Construccion con el 39,6 %. Comercio al
por mayor registra un 21,1 % de pagos a
mas de 90 dias e Industria manufacturera
un 18,9 %.

El sector de la Construccion en Filipinas
registra la mejor tasa de pagos puntuales

sectores Intermediacion financiera
(44,6 %), Transportes (40,9 %), Comercio
al par menor (27,8 %) e Industria (26,7 %)
registran las proporciones de pagos a mas
de 90 dias mas altas del panel.

En Hong Kong, el sector de Transporte
registra la tasa de pagos puntuales mas
baja (14,6 %). Por otro lado, Industria es el

sector que tiene la tasa de pagos a mas de
90 dias mas baja (0,4 %).

Los sectores de Agricultura e Industria en
la India registran las mejores proparciones
de pagos puntuales, con un 593 % vy un
56,6 % respectivamente. Por otro lado,
Construccion tiene la mayor proporcion de
pagos a mas de 90 dias: el 24,8 %.

con un 784 %. Por el contrario, los
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En Israel, los pagos puntuales en Comercio  Taiwan tiene la mayor proporcion de pagos  En E.A.U, los pagos puntuales se sitlan por
al por menor representan el 19,8 % de  puntuales en todos los sectores en los  debajo del 50 % en todos los sectores y
los casos, mientras que, en Agricultura,  que desarrolla su actividad. Es el Unico  los pagos a mas de 90 superan el 10 % en
el 52 % de los pagos supera los 90 dias.  pais donde los pagos a mas de 90 dias no  Construccion, en Industria y en Comercio
Si comparamos Israel con el resto de  superan el 1% en ningun sector. al por mayor.
palises, sus tasas de pagos puntuales son
inferiores en todos los sectores salvo en  En Tailandia, los pagos puntuales superan
Transporte. el 50 % en todos los sectores salvo en

Construccion (46 %) y en Industria (49,9 %).
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ANEXOS

COMPORTAMIENTQ DE PAGO EN ASIA

FUENTE DE INFORMACION

Informa D&B, a traves de su programa
DunTrade®, alimenta la base de datos
Unica formada por cerca de 7,5 millones de
experiencias de pago en Espafia y mas de
200 millones en el mundo.

El Programa DunTrade®, desarrollado
en 1972 en EE. UU. y en 1985 en Europa,
es unico en el mundo: utiliza datos de
la contabilidad de miles de empresas y
analiza los retrasos de pago frente a las

condiciones pactadas. Todo ello de forma
totalmente gratuita y confidencial.

El programa DunTrade® se basa en el
intercambio de informacion entre la
base de datos de DunTrade® de Informa
D&B y la empresa participante sobre el
comportamiento de pagos de sus clientes.

Estas experiencias de pago estan formadas
por los datos de identificacion de los

clientes y las transacciones realizadas cada
mes, lo que incluye informacion de facturas
pendientes de los clientes: vencidas y no
cobradas y pendientes de vencimienta.

El retraso medio de pago es un calculo
realizado a partir de los pagos efectuados
fuera de los plazos pactados.
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TABLA DE ACTIVIDADES CNAE 09
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AGRICULTURA 01  « Agricultura, ganaderia, caza y actividades de los servicios relacionados con las mismas
02 e Silvicultura y explotacion forestal
03 e« Pescay acuicultura
INDUSTRIAS EXTRACTIVAS 05 - Extraccion de antracita, hulla y lignito
06 e Extraccion de crudo de petréleo y gas natural
07 e« Extraccion de minerales metalicos
08  « Otras industrias extractivas
09 . Actividades de apoyo a las industrias extractivas
INDUSTRIA
Alimentacion y bebidas 10 -« Industria de la alimentacion
11 e Fabricacion de bebidas
Textil, confeccion y cuero 13  « Industria textil
14 « Confeccion de prendas de vestir
15 e Industria del cuero y del calzado
Quimica 20 -« Industria quimica
21 < Fabricacion de productos farmacéuticos
22 e Fabricacion de productos de caucho vy plasticos
Elementos de transporte 29 .« Fabricacion de vehiculos de motor, remolgues y semirremolgues
30 . Fabricacion de otro material de transporte
Otro tipo de industria 23  « Fabricacién de otros productos minerales no metalicos
24« Metalurgia; fabricacion de productos de hierro, acero y ferroaleaciones
25 e Fabricacion de productos metalicos, excepto maquinaria y equipo
26 Fabricacion de productos informaticos, electronicos y opticos
27 e Fabricacion de material y equipo eléctrico
28 e Fabricacion de maquinaria y equipo n.c.o.p.
12 e Industria del tabaco
16 e Industria de la madera
17 e Industria del papel
18 e Artes graficas y reproduccion de soportes grabados
19 < Coquerias vy refino de petroleo
31 e Fabricacion de muebles
32 < Otrasindustrias manufactureras
33 e Reparacion e instalacion de maquinaria y equipo
ENERGIA 35  « Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado
36« Captacion, depuracion vy distribucion de agua
37 e Recogiday tratamiento de aguas residuales
38 e Valorizacion
39 . Descontaminacion
CONSTRUCCION Y ACTIVIDADES
INMOBILIARIAS
Actividades Inmobiliarias 68  « Actividades inmobiliarias
41« Construccion de edificios
Construccion 42  « Ingenieria civil
43 Actividades de construccion especializada
COMERCIO
U DE LGN G vel_1|culos = . Venta y reparacion de vehiculos de motor y motocicletas
de motor y motocicletas
Comercio al por menor 46  « Comercio al por menor e intermediarios, excepto vehiculos de motor y motocicletas
Comercio al por mayor 47  « Comercio al por mayor, excepto de vehiculos de motor y motocicletas
TRANSPORTES 49 e Transporte terrestre y por tuberia
50 « Transporte maritimo y por vias navegables interiores
51 e Transporte aéreo
52« Almacenamiento y actividades anexas al transporte
53 e« Actividades postales y de correos
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HOSTELERIA
Servicios de alojamiento
Servicios de comidas y bebidas
COMUNICACIONES

INTERMEDIACION FINANCIERA

SERVICIOS EMPRESARIALES

ADMINISTRACION
EDUCACION
SANIDAD

OTROS SERVICIOS
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« Servicios de alojamiento

» Servicios de comidas y bebidas

« Edicion

« Actividades cinematograficas, de video y de programas de television grabacion de
sonido y edicién musical

« Actividades de programacion y emision de radio y television

e Telecomunicaciones

« Programacion, consultorfa y otras actividades relacionadas con la informatica

« Servicio de informacion

« Intermediacion financiera, excepto seguros y fondos de pensiones

« Seguros, reaseguros y fondos de pensiones, excepto Seguridad Social obligatoria

« Actividades auxiliares a los servicios financieros y a los seguros

« Actividades juridicas y de contabilidad

« Actividades de las sedes centrales; actividades de consultoria de gestion empresarial
« Servicios técnicos de arquitectura e ingenieria; ensayos y analisis técnicos

« Investigacion y desarrollo

« Publicidad y estudios de mercado

« Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas

« Actividades veterinarias

« Actividades de alquiler

« Actividades relacionadas con el empleo

« Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos y otros servicios de reservas y
actividades relacionadas con los mismos

« Actividades de seguridad e investigacion

« Servicios a edificios y actividades de jardineria

« Actividades administrativas de oficina y otras actividades auxiliares a las empresas
« Administracion Publica y defensa; Seguridad Social obligatoria

« Educacion

« Actividades sanitarias

« Asistencia en establecimientos residenciales

« Actividades de servicios sociales sin alojamiento

« Actividades de creacion, artisticas y espectaculos

« Actividades de bibliotecas, archivos, museos vy otras actividades culturales

« Actividades de juegos de azar y apuestas

« Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento

« Actividades asociativas

« Reparacion de ordenadores, efectos personales vy articulos de uso domestico

» Otros servicios personales

« Actividades de los hogares como empleadores de personal doméstico

« Actividades de los hogares como productores de bienes y servicios para uso propio
« Actividades de organizaciones y organismos extraterritoriales




Este estudio ha sido realizado por la Direccion de Estudios de Informa D&B.

Los datos proceden de la base de datos de Informa D&B.

SOBRE INFORMA D&B

Informa D&B (filial de CESCE) es la compafiia lider en el suministro de
Informacion Comercial, Financiera, Sectorial y de Marketing, con una facturacién
consolidada de 90,2 millones de euros en 2020. Fue la primera base de datos
espafiola de informacion comercial y financiera en conseguir el certificado de
calidad IS0 9001. En la actualidad cuenta también con las certificaciones 1SO
14001y 27001.

Desde sus comienzos en 1992, la base de datos de INFORMA se ha alimentado
de multiples fuentes de informacién publicas y privadas, como BORME (Boletin
Oficial del Registro Mercantil), Depositos de cuentas oficiales, BOE (Boletin
Oficial del Estado), BOP (Boletines Oficiales Provinciales y de CC. AA.), prensa
nacional y regional, investigaciones ad hac y publicaciones diversas.

La base de datos nacional de INFORMA contiene:

« 7 millones de agentes econdmicos;

« 3,6 millones de empresas y auténomos activos con rating,

« mas de 17,6 millones de balances de empresas;

« mas de 16,5 millones de administradores y cargos funcionales;
« mas de 3,8 millones de vinculaciones sacietarias.

« mas de 375 millones de datos actualizados diariamente.

El liderazgo de INFORMA se reafirma en 2004 tras absorber el negocio en Espafia
y Portugal de la multinacional Dun&Bradstreet. Desde entonces forma parte
de la mayor red de informacion de empresas del mundo: la D&B Worldwide
Network, y como tal, ofrece acceso a la informacion on-line de mas de 400
millones de empresas de todo el mundo.

La base de datos de INFORMA, gue se comercializa a través de sus marcas
Informa, elnforma y DBK, es la mas utilizada de Espafia con mas de 4,5 millones

de usuarios. Ademas, el 89 % de las empresas del IBEX 35 y mas del 95 % de
las entidades financieras son clientes activos de INFORMA.

OTROS ESTUDIOS REALIZADOS POR INFORMA D&B:

@ Estudio de demografia empresarial. Serie mensual disponible desde abril de
2009.

® FEstudio de concursos. Serie mensual disponible desde abril de 2009.

® Comportamiento de pagos de las empresas espafolas y europeas. Serie
trimestral disponible desde el segundo trimestre de 2010.

e Presencia de las mujeres en la empresa espafola. Serie anual disponible desde
2009.

® Empresas gacela y de alto crecimienta. Serie anual disponible desde 2012.
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